
Violència en la gent gran



AGRESIVIDAD A PERSONAS MAYORES

ñEs la forma de violencia más ocultaò
(Mercedes Tabueña, Doctora en Psicología y profesora de Trabajo Social en la UB) 



Las divergencias de los mayores

Las 3ª edad suele ir acompañada de cosas 
buenas:

- Experiencia gratificante de momentos 
vividos.

- Tiempo disponible para dedicarse 
placenteramente a uno mismo.

- Bueno recuerdos de experiencias   
profesionales.



También de ricas vivencias compartidas, de 
realizaciones que han resultado un éxito, de 
tiempos  de placer  con la familia,  con los 
amigos. de experiencias  relacionadas con el 
trabajo que han sido positivasé.



Pero también la vida nos ha lastrado:

- Algunos achaques.

- Menos paciencia.

- Progresiva pérdida de capacidades:

· Memoria

· Disminución auditiva

· Dificultades de movimiento

· Lentitud en la capacidad de pensar.

- M§s sensibilidad emocionalé

Es frecuente que a ciertas edades nos invada el miedo 

a como ser§ el futuroé



En paralelo, van llegando otras posibles 
carencias fisiológicas: 

· Colesterol

· Hipertensión

· Dificultad de 
. metabolizar el azúcar

· Obesidad.

· Menor capacidad de 
adaptarse a situaciones nuevas



Todo esto va creando sentimientos de 

insatisfacción, a veces de ansiedad.

En  ciertos casos las personas mayores 

creamos barreras en la creación con las 

personas allegadas a la familia é.

Esto puede generar el distanciamiento de 

estas personas que pueden arrastrar a los 

propios hijos.



La edad puede provocar progresiva pérdida de 
autonomía, lo que genera necesidad y ayuda 
de otros.

La reacción contra estas pérdidas puede ser:

Å de rechazo a la pérdida

Å agriando el carácter

Å haciéndose más exigente de lo razonable

Å menos tolerante

Å con menor capacidad adaptativa a la 
organización familiar y a la relación con su 
entorno afectivo.



Esto puede ser tratado con comprensión  y cariño 

por nuestros  familiaresé 

o  podemos encontrar cansancio i 

incomprensión, distanciamiento, poca 

proximidad afectiva  en algunos familiares y en 

alguno de ellos hasta un trato con tics de 

agresividad.



Esto puede ser tratado 

con comprensión  por  

nuestros  familiaresé 

O haber reacciones 

descalificantes 

y hasta AGRESIVAS.

Y puede provocar un 

distanciamiento en la 

relación



La violencia se ensaña con los débiles

La violencia contra la 3ª edad se abordó 
tímidamente en 1975. 

Preocupa actualmente por el incremento de la 
esperanza de vida.

En general se ha avanzado poco.

La mayoría de actos de agresión a personas 
mayores son silenciados por estos, los sufren 
en la intimidad y con miedo a exteriorizarlo. 



Noruega es el país más avanzado en 

normativa de investigación y asistencia.

El Parlamento catalán dio un mandato al 

Ejecutivo para que se dote de un protocolo 

para enfrentar esta problemática.

Previsión: Año 2025 la población mundial de 

mayores de 60 años habrá aumentado más 

del doble.
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Cifras preocupantes:

¡¡¡ 2.500 ancianos mueren 
cada año en Europa por 
causas de maltrato !!!



Según la OMS, 29 millones de personas mayores 
sufrieron maltrato psicológico en el 2010.

- 6 millones de ancianos sufrieron maltrato 
económico.

- 4 millones sufrieron violencia física.

- En España se ha registrado la cifra de  60.000 
ancianos que sufren maltrato.

- Considerando la ocultación de estos hechos, la 
realidad podría multiplicarse por diezé!!!



La sociedad, según Tabueña, está aún poco sensibilizada en 
este tipo de problemática.

Hay algunos factores que dificultan la detección del problema 
por parte de las víctimas:

ðMiedo a la represalia

ðEl hábito de pensar que se trata de situaciones que 
deben mantenerse en privado.

ðLa falta de confianza de que una denuncia acabará 
con el problema.

Los maltratadores suelen ser mayoritariamente,  hijos o las 
parejas de los hijos.

A veces también los nietos.



Tipos de maltrato por sexos

En los hombres prevalece:
- 55% maltrato de negligencia.
- 15% maltrato físico.
- 12% explotación económica.

En las mujeres:
ÅSe da el maltrato físico, el psíquico y abuso material.

Los maltratados confesos, manifiestan que las causas más 
frecuentes son: el estrés de sobrecarga familiar, falta de 
tiempo de los hijos y condiciones materiales inadecuadas para 
atender convenientemente a los mayores, especialmente a los 
dependientes.



Formas de auto-agresión

La estimula sentimientos de soledad y de abandono, de 
falta de cariño, de rabia por una vejez atacada por 
enfermedades que provocan sufrimiento y no hay suficiente 
acompañamiento y suavización por parte de los hijos.

También  puede darse por la manera mecánica y fría de los 
cuidadores no profesionales contratados por los hijos.   

Una reacción negativa puede ser empezar a descuidar su 
medicación, a beber más de la cuenta, a comer de manera 
desmedida, a maltratar a los que están a su lado o a 
malgastar compulsivamenteé

Incluso negarse a vivir así.



A veces la degradación y la humillación puede 

ser tan grande que llega a provocar 

situaciones como negarse a comer, 

circunstancia que acelera su punto final.



Como afrontar situaciones de este tipo

- La evitación de situaciones agresivas, se inicia en las 

relaciones afectivas entre padres e hijos pequeños.

- Exige la adaptación a maneras de entender las relaciones 

familiares con la presencia de personas nuevas incorporadas en la 

vida de los hijos.

- No convertir la ayuda de los hijos en una necesidad substancial 

mientras sea posible.

- Evitar celos a la relación entre hijos y sus parejas.



-Disculparse cuando las advertencias de 
ciertas conductas sean justificadas.

-Poner límites a los iniciales maltratos des del 
inicio. Hacerse respetar.

-Crear una buena sintonía con los nietos. 
Muchas veces ellos son los mediadores 
porque pueden tener afecto desinteresado.



- Pero crear vínculos de relación al margen 

de la familia. 

- A la vez, compensar situación de  soledad 

con actividades atractivas como: pintar, 

participar en programas  ñdels casals de la 

gent granò, conectarse con Internet y 

participar en debatesé

- Los que puedan inscribirse en iniciativas 

de voluntariado social.



Si el agravio es físico o lesivo para su salud, intentar 

desaparecer del núcleo familiar causante del problema:

- Denunciar si es necesario.

- Buscar la ayuda de algún amigo o especialista.

- Tramitar la incorporación a una residencia 

adecuada.

- Pensar que la mejor compañía es la propia pareja y 

más allá de ella uno mismo.



Factores que hacen compleja una buena relación con 

personas dependientes

Prolongación temporal de la 
necesidad de cuidados 
especiales con el 
consiguiente desgastes del 
cuidador.

Si hay amor y cariño la 
tensión disminuye. 

Cuando esto está mermado, la 
tensión puede derivar en 
agresión en forma de 
abandono, reproches, 
expresión de hastío , etc.



Formas de maltrato negligente

- Descuidos en la medicación, o medicación excesiva.

- No responder con prontitud demandas de ayuda.

- Ser el último en ser atendido.

- Dejarle en casa sin salir a dar un paseo.

- Excluirle en las conversaciones familiares, como si 

su opinión careciera de interés y de valor.

- No cuidar adecuadamente su aseo personal cuando 

necesite ayuda.

- No cuidar su imagen física, especialmente cuando 

sale de casa 



Formas de maltrato físico

- Moverle de manera violenta y agresiva a la hora de 

desplazarle o de asearle.

- Darle golpes para que se aparte.

- Pegarle cuando ha cometido algún descuido que 

algún familiar considera grave o cuando se niega a 

dar dinero de su cuenta (a veces a algún nieto).

- Encerrarle en su habitación como represalia.

- Atarle en una silla para que no se mueva.

- Acorralarle cuando se niega a secundar alguna 

petición de los hijos (por ejemplo, temas de 

herencia).



Formas de maltrato psicológico

- Reírse de él, ridiculizarle ante personas 

extrañas o ante los nietos.

- Aceptar pasivamente que los nietos les 

descalifiquen (ñEres tonto!, Eres imb®cil!, Eres 

un viejo inútil!, Sal de aquí que molestas!, 

etcéò).



Herir su autoestima, destacando 

solamente sus defectos:
u Te ensucias

u comes mal 

u no te acuerdas de nada

u no has tirado de la cadena del WC

u ensucias el suelo cuando usas el WC 

u no tienes cultura, no ten enteras de lo que pasa 

u no entiendes nuestra manera de ser



Presionarle para que anticipe su 

herencia¡¡¡

u Limitar y controlar sus gastos para que los hijos 

puedan heredar más.

uConvertirles en ñbanquerosò de hijos sin trabajo 

que se acomodan a esta situación y son poco 

activos en buscar soluciones.

u Etc.



Otras formas de abuso económico

- Convertir en una obligación cuidar de los nietos.

- Convertir su casa en el òrestaurante familiaró.

- Los hijos: pedirles dinero prestado y no devolverlo.

- Los nietos:  pedirles dinero para droga y maltratarles si no 
se lo dan.

- Robarles dinero, joyas y objetos materiales.

- Etc. 



Hay también una forma de agresión de 
cuidadores no profesionales:

ÅDarles medicamentos sedantes no prescritos,  por la 
noche para que no incordien

ÅRobarles a la hora de hacer la compra.

ÅQuitarles objetos  de uso no habitual.

ÅMaltratarles física o verbalmente cuando  hay algún 
comportamiento de la persona mayor que les   incomoda o 
les supone más trabajo.



Estas y otras circunstancias, provocan estados de 
angustia, de estrés desbordante, de pánico, de 
decepción por la falta de correspondencia afectiva de 
aquellos a quienes han llenado de amor su infancia, 
convirtiendo en un infierno lo que podía ser un oasis 
de una paz merecida y ganada a pulso.

A veces es peor que estar muerto ¡¡



Sugerencias para saber 

protegernos de estas    agresiones



Si somos objeto de vejaciones, no perdamos la 

visión de haber escrito un guión de vida con 

muchas batallas ganadas.

Dediquemos tiempo a fortalecer nuestras 
emociones positivas. Serán nuestras aliadas 
en situaciones difíciles.

ñUna mala gesti·n de las emociones  est§ en la 
base de procesos de cáncer i otras 
enfermedades gravesò(Punset)



No les demos el gusto de sentirnos 

humillados.

Martin Luter Kin:

ñNadie nos montará encima si no 

inclinamos la espaldaò

Miremos a los ojos de quienes nos dejan de lado o se 

burlan o nos asedian.

y pensemos aquella memorable frase de Francisco I, rey 

de Francia:

òááMadre, todo se ha perdido menos el honor porque 
éste es patrimonio del alma y el alma sólo es de 
Dios!!ó



Pero no malinterpretemos palabras o 

comportamientos de personas de nuestro 

entorno,  en el fondo bien intencionadas.

Las interpretaciones son subjetivas



Siempre que sea posible intentemos crear un ambiente 

personal que nos haga sentir campeones de nuestra 

propia vida. Intentemos que los demás se sientan bien 

a nuestro lado.


